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Hestia Systéme Plus, pdle SELF : Hssyt;?eme
Logiciel de Restauration du personnel
(HSELF) Gestion de la
Restauration

Ce logiciel du pole SELF d’Hestia Systéme Plus se compose de 2 modules spécifiques (Caisse
et Régie) ainsi que de 4 modules génériques (Carte, Menus, Statistiques et Configuration). Il
est destiné d'une part aux personnes en charge de la gestion financiére du restaurant du
personnel (en particulier pour le rechargement des comptes) et d'autre part a la caisse du self
lui-méme.

Principales fonctions dont l'utilisateur a acceés suivant les autorisations liées a son profil :

Identification du consommateur a la caisse du self.

Enregistrement des choix des plats pour chaque consommateur a la caisse du self.

Edition d'un ticket de caisse pour le consommateur.

Gestion des comptes des consommateurs et de leur historique : ouverture des comptes,
versements, opposition sur compte, classes de consommateurs...

Facturation des prestations aux consommateurs en post-paiement, état des soldes pour
bilans comptables.

Edition de récapitulations des historiques a des fins de statistiques et preuves comptables.
Gestion des plats proposés au menu du self.

Gestion des classes de consommateurs.

Gestion des plats (communs avec la gestion de production si le site en est équipé).

Configuration minimale requise (non fournie par Alpes DEIS) :

Micro-ordinateur compatible PC Pentium IV a 2.4Ghz, ram 512Mo, disque dur 40Go, lecteur CD, réseau, Windows
2000, XP ou Vista. De plus, pour le (ou les) poste de caisse : une imprimante thermique (type Star TSP 743 U 11-24 sur
port USB) pour impression des tickets de caisse, un écran tactile 17 pouces 1024x768 (type AQSONIC AQ-417) pour
saisie facile des plats a la caisse et un lecteur de badge interfacé directement sur le clavier (type IDTECH IDT3331-33U
en cas d’utilisation de badge a pistes magnétiques). La création des badges n’est pas faite par le logiciel : Le client
utilisera — soit des badges existants pour une autre utilisation — soit des badges pré-programmés par son fournisseur de
badges — soit achétera le matériel nécessaire a la programmation de badges vierges.

Base de données Microsoft SQL Server 2005/2008 Standard ou Oracle 10g/11g.

Et en cas d’utilisation en mode multipostes (configuration préconisée pour 5 clients) :

Serveur Quad Core Intel® Xeon® X3330 a 2.66GHz, ram 4GB, disque dur 250GB, lecteur CD, réseau, Windows 200x
Server 32 bits. En cas de présence d’un sous-réseau avec liaison a faible débit (type routeur RNIS, WIFI...), prévoir
d’installer les postes clients en technologie « client fin » TSE ou CITRIX.

Conditions générales de vente : H3_204. Condition de licence des progiciels : H3_205.
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